POLITICA DE CALIDAD

El Patronato de la Fundacion ARED, las personas Administradoras de Salta,
Empresa de insercion y del CET Ared y la Direccién establecen que la organizacién
de las entidades debe dotarse de un Sistema Integrado de Gestion (en adelante SIG)
como instrumento necesario para cumplir con los fines institucionales, los
objetivos generales y especificos establecidos por cada entidad y las
correspondientes Planificaciones estratégicas.

= Mision: En la Fundacidon Ared acompahamos mayoritariamente a mujeres en
situacién de vulnerabilidad para que logren la plena integracién en la sociedad.

= Visién: Construir una sociedad inclusiva en la que todas las personas tengan
acceso a segundas oportunidades, impulsadas por el poder de las conexiones
y el trabajo en red para transformar vidas y ampliar el impacto.

¢Cual es la naturaleza de Ared - Salta - CET? Fomentamos la autonomia de las
personas, mediante la formacién y acompanamiento integral que permitan su
incorporacion al mercado laboral.

Una entidad hibrida. Es decir, combina la atencién social, a personas con grandes
y muy variadas dificultades de inclusién social, y la empresa social productiva que
actla en competencia con el mercado ordinario. Esto implica gestionar dos légicas
de pensamiento y gestién, que no siempre son faciles de combinar.

= Valores:
llusién en lo que hacemos para generar cambios positivos.

Implicacién con las necesidades de las personas a las que acompafnamos,
principalmente mujeres procedentes del ambito penitenciario o servicios sociales.

Inclusidn para identificar y responder a la diversidad de necesidades del colectivo
que acompafiamos.

Innovacioén en nuestros proyectos y en la forma de trabajar para ajustarnos a las
necesidades cambiantes.

Integridad para un acompafamiento respetuoso a las personas atendidas y en la
gestion de la actividad productiva, para ofrecer productos y servicios sosteniblesy
de calidad.

EL SIG se basa en la correcta interpretacion de requisitos de las partes interesadas
(clientes) para que obtengan un elevado grado de satisfaccién respondiendo a sus
necesidades.
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POLITICA DE CALIDAD

La Fundacién ARED, Salta, Empresa de inserciony el CET ejecutan sus programas,
servicios y actividades, bajo estas areas estratégicas en el periodo comprendido
entre 2021y 2024:

= Organo de gobierno: Junta del Patronato, Comité ejecutivo y Comisiones.
= Liderazgo transformador de las entidades.

= Sostenibilidad de las organizaciones.

= Departamento social.

= Elreto de la comunicacién, captaciéon de fondos y ventas.

= Organizacidn interna.

La implantacion de un SIG nos permitira alcanzar nuestro objetivo a través de
los siguientes apartados:

= Integrar los criterios de calidad en todas las decisiones.

= Garantizar la atencidn personalizada y la adecuacién del Itinerario de insercidn
alas necesidades de las personas atendidas.

= Facilitar una formacién de nuestro publico objetivo y promover su integracién
sociolaboral.

= Garantizar la continua mejora de nuestros programas, servicios y actividades,
asi como el cumplimiento de la legislacion aplicable, disposiciones legales
vigentes y otros requisitos que las empresas suscriban.

= Optimizar los procesos internos que hagan mas satisfactorio y eficiente el
trabajo de cada uno de los trabajadores.

= Mejorar la imagen corporativa de la Fundacién ARED y de Salta, Empresa de
insercion.

= Fomentar el voluntariado social en todos los niveles de las organizaciones.

= Revisar el SIG y adecuar esta Politica a las cambiantes condiciones de cada
entidad.

= Promover la participacidony consulta de todo el personal.

Esta politica proporciona un marco de referencia para el establecimiento y revision
de los objetivos y serda comunicada a todas las organizaciones y estara disponible
en las partes interesadas pertinentes.
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